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A Europa® acredita em um futuro mais sustentavel
e trabalha para que isso se torne realidade até 2030.

Este &€ 0 Nnosso primeiro report ESG, que consolida
as agdes que adotamos no Ultimo ano e solidifica
NOSSO COMPromisso

publico em agir sempre de acordo com as
pautas ESG (Enviromental, Social and Governance).

Entendemos que a chave para um mundo
sustentdvel reside na harmonia entre o meio
ambiente, a sociedade e a economiaq.
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Uma mensagem
da nossa lideranca

Sustentabilidade para nds é coisa séria e cotidiana.
Carregamos em nosso DNA a missdo de entregar 4s
pessoas a possibilidade de consumirem dgua pura e
segura, de um jeito limpo. Nascemos no Brasil, mas
estamos sempre atentos aos desafios globais do
consumo de agua.

A0 mesmo tempo que vemos a expectativa

de vida crescer, assistimos a eventos climdaticos
causando inseguranca alimentar e falta de acesso d
Agua de qualidade. A dgua estd em tudo: no dia a dia
da saude, mas também da economia. Entdo, cuidar da
Agua é tarefa complexa, coletiva e de interesse comum.
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NOs buscamos fazer a nossa parte em todas as decisdes que
tomamos. Assim, escolhemos colocar no mundo purificadores
de dgua que podem passar por varias geragoes e elementos
filtrantes excepcionais, que duram muito e preservam a maior
eficiéncia de tratamento de dgua ao longo do tempo. Inovamos
ao implantar a logistica reversa dos elementos filtrantes e
alteramos toda a nossa cadeia de embalagens para gerar
menos residuos. Essas sdo algumas das acdes que adotamos
diariomente para cuidar da dgua de ponta a ponta.

Hoje, fabricamos 80% de nossos produtos e temos 90% da nossa
cadeia de negocios no Brasil, onde geramos mais de 2000
empregos diretos e indiretos. Acreditamos nas relacoes
humanas porgue sabemos que um mundo complexo exige
diversidade, e escolhemos trabalhar a diversidade com inclusdo.

Obrigada a todas as pessoas que ajudam a marca Europa a
construir essa jornada de aprendizado, desenvolvimento
continuo e retribuigcdo para a sociedade e para o planeta.

Manuella Curti
Diretora geral | CEO




01 17 objetivos de desenwolvimento sustentavel da ONU

ERRADICAGAO DA FOME ZERO E

0S OBJETIVOS Blaamm
GLOBAIS Nt |

Os Objetivos de Desenvolvimento T i T SEMENTT
Sustentavel (ODS), também conhecidos _,\/\/\' !ﬂ' E

como Objetivos Globais, sdo um conjunto

de 17 objetivos integrados e inter-relacionados e [ O misninanf§ 10 S 1 covaos O

A

(=)

para acadbadr com a pobreza, proteger

i als | CO

o planeta e garantir que a humanidade

. P ACAO CONTRA A VIDA NA VIDA PAZ, JUSTICA E PARCERIAS
desfrute de paz e prosperidade até 2030. 13{‘,‘5’3{‘,’;,,%{‘“““‘“ 14 5 19 e 16 INSTITUIGDES 17 ST

&> ¥ | ¥

EUROPA® | Report de ESG de 2022




Noaasos objetivos de W\/\'

desenvolvimenio
sustentavel
prioritariocs

Esses sdo 0s ODS's

que se relacionam mais
fortemente com o modo

de pensar e agir da Europaq,
COM 0 NOSSO Negdcio e com
Os impactos que geramos.

3. Saude e
bem=-estar

Nossos produtos sdo
voltados ao
fornecimento de
Agua pura e segura,
promovendo a sadde
e 0 bem-estar de
NOSSOS clientes,
colaboradores e
outras pessoas
impactadas pelo
NOSSO Servigo
Indiretamente.

5. Igualdade
de género

Na Europaq,
valorizamos homens,
mulheres e os
demais géneros
igualmente,
entendendo que este
€ um pPasso
fundamental para
promover a
diversidade, inclusdo
e sensagdo de
pertencimento em
NOSSa empresa.

6. Agua
potavel e
saneamento

Como especialistas
em tratamento de
Agua, temos o 6°
ODS como o centro
do nosso negodcio. O
propdsito da nossa
empresa é "Cuidar
da dgua para
transformar vidas'.
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Noaaoa objetivos de
desenvolvimento
sustentavel
prioritarios

Esses sdo 0s ODS's

que se relacionam mais
fortemente com o modo

de pensar e agir da Europaq,
COM 0 NOSSO Negdcio e com
Os impactos que geramos.

i

8. Crescimento
economico

Entendemos que o
crescimento econdmico
é fundamental para que
sigamos impactando
vidas positivamente.
Dentro do nosso
planejamento
estratégico, buscamos
aliar as praticas
sustentdveis 0o
crescimento econdmico
das partes envolvidas.

11. Cidades e
comuhidades
sustentdveis

Valorizamos a
sustentabilidade em
todos 0s seus aspectos
(ambiental, econdmico
ou social), e promovemos
seus valores tanto dentro
das casas de N0ssos
clientes quanto em
empresas parceiras,
através de nossos
produtos e eventos de
hidratacdo.

QO

12. Consumo
e producdo
responsaveis

NO NOSSO processo
produtivo, promovemos
a economia e o
reaproveitamento

de recursos. Além disso,
Nnossos purificadores

sdo constituidos, em sua
maior parte, de materiais
reciclaveis, e sua utilizacdo
reduz significativamente
a geracdo de residuos
pldsticos descartaveis
nos lares brasileiros.

EUROPA® | Report de ESG de 2022



Noaaoa objetivos de P

desenvolvimenio
sustentavel
prioritariocs

Esses sdo 0s ODS's

que se relacionam mais
fortemente com o modo

de pensar e agir da Europaq,
COM 0 NOSSO Negdcio e com
Os impactos que geramos.
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13. Acdo contra
mudanca
global do clima

Compensamos 100% das
emissdes de gases de
efeito estufa relacionadas
ao frete das vendas do
NOSSO site e processos
industriais. Em 2022,
conquistamos os selos

de frete neutro e carbono
neutro, em parceria com
a Consultoria Eccaplan.
Além disso, reduzimos
NOSSAs emissdes em mais
de 40% em relagdo a 202].

16. Paz,
justica e
instituicoes
eficazes

Nossos valores,
crengas, codigo de
ética e modo de
operar estdo
fundamentados nas
metas e principios do
16° Objetivo de
Desenvolvimento
Sustentdvel da ONU.

17. Parcerias
e meios de
implementacgdo

Nosso modelo de negdcio
requer parcerias fortes e
sauddveis, desde NOsSsos
fornecedores até os Nossos
distribuidores, que sdo
pecas-chave do Nosso
sucesso. Além disso, a
Europa estabelece
parcerias com ONGs e
empresas gque cumprem
seu papel socioambiental
na busca de um mundo
mMais sustentavel.
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Responsabilidade
ambiental na
cadeia de valor

02

Impacto dos
NOSSOS
purificadores

03

Emissdes de Gases
de Efeito Estufa
(GEE's).

04

Selos e
certificacoes

05

Como realizamos
NOSSAS
compensacoes?
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Como lidamos
COM 0OS NOSSOS
residuos?
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ambiental em toda
a cadeia de valor
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(-)7 mil
garrafas plasticas de 500ml utilizadas
na hidratacdo de eventos.

(+)9 mil

pessoas impactadas em eventos zero pldstico.

(-)655,2 mil

copos plasticos descartaveis utilizados em
nossas operagodes, gragas a nossa politica
para eliminagdo dos plasticos de uso Unico.

35 mil litros

de dgua economizados por més no projeto
de circularidade em nosso laboratorio.

90% ou Mmais

da composicdo de todos 0s NOSSOS
purificadores & de material reciclavel.




Tmpactoe
doa nossos
purificadores

Além de ter a maior parte de sua
composicdo em materiais reciclaveis,
um purificador de dgua Europa pode
evitar o consumo e descarte de quase
50 quilos de plastico por ano (média
para uma familia de 4 pessoas).

00000
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- —-485

WM garrafas plasticas
de 1,51 descartadas
por ano.

< |

Se empilhadas, essas garrafas
alcancariam a altura de um

prédio de 50 andares!

Isso representa:

-100kg

de carbono emitidos
na atmosfera.

i




o P ESCOPO 1 = ESCOPO 2 Em 2022 estabelecemos
uma meta de reducdo das
125 nossas emissoes de 45%

até o final de 2023.
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Comparacdo das emissdes de

.. 77.181 A reducdo geral das
) emissoes (41,4%) se deu em
26% para o escopo 1 e 67%

para o escopo 2, até o final

e, de 2022.

75 62,954

escopos | e 2 entre os anos de >0
2021 e 2022 em toneladas de
carbono equivalente (tCO2e). s 081 Tt 370

2021 2022
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Neutralizando as emissées de GEE's referentes
aos Nossos processos industriais e frete das vendas

realizadas em nosso site oficial, conquistamos
Sm os selos de CO2 Neutro e Frete Neutro.
ty,. ~ Selo Frete Neutro®: Selo Carbono Neutro®:

As certificacdes atestam o
comprometimento que temos
em causar um impacto positivo
no mundo. Além disso, somos
signatdrios do
Pacto Global da

ONU, conquistando
o selo We Support:

3

&
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Como
realizamos nossas

compensacoes?

Compramos créditos de carbono

do projeto Terrus Carbon Coffee,
que trabalha com a agricultura
regenerativa e inovagdo tecnoldgica.
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Terrus Carbon Coffee

Propbe um novo sistema de identificacdo e divisdo de
dreas de plantio de café através de uma tecnologia
exclusiva, desenvolvida no Brasil.

Indicadores de compensacgdo:

99 1002

Arvores
ton. de CO2 eq. plantadas

Quer saber mais? Acesse aqui



https://www.carbonfair.com.br/cliente/europa/europa-co2-neutro-2022
https://www.carbonfair.com.br/cliente/europa/europa-co2-neutro-2022
https://www.carbonfair.com.br/cliente/europa/europa-co2-neutro-2022

Como REDD+ Maisa
. REDD+ &€ um mecanismo que propde um conjunto de
realizamos nossas

acles de combate ao desmatamento por meio de
cmnpelwagow‘? Indicadores de compensacdo:

atividades sociais, de clima e biodiversidade
Compramos créditos de carbono

do projeto Terrus Carbon Coffee,
que trabalha com a agricultura
regenerativa e inovagdo tecnoldgica.

060

4.580 2.585.877 1067

Arvores
plantadas

kg. de CO2 eq. km percorridos

Quer saber mais? Acesse aqui
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https://www.carbonfair.com.br/projeto/projeto-maisa
https://www.carbonfair.com.br/projeto/projeto-maisa

Como
realizamos nossas

compensacoes?

Compramos créditos de carbono

do projeto Terrus Carbon Coffee,
que trabalha com a agricultura
regenerativa e inovagdo tecnoldgica.

3 2

&

o dos residuos recicl@veis provenientes
1 O 0 / da producdo dos nossos purificadores
o s@o encaminhados para a reciclagem.

Em um ano,

de residuos desviados do
isso representa aterro sanitdrio e devolvido
cerca de ao ciclo produtivo.

toneladas

Fazemos parte da ABREE -
Associacdo Brasileira de

Reciclagem de Residuos
Eletroeletronicos.

Com o projeto piloto Destino
Consciente, realizamos a logistica
reversa dos refis usados.

Através dessa associagdo, fazemos
a logistica reversa dos nossos
produtos refrigerados e das nossas
embalagens, garantindo o retorno
ao ciclo produtivo.
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Comité para
promogdo da
Diversidade e

02

Indice de
preconceito no
ambiente de

Inclusdo trabalho
04 05
Coalizdo Responsabilidade

empresarial pelo
fim da violéncia
contra mulheres e
meninas

social em nossas
parcerias
estratégicas

03

Lideranca feminina
Nno mercado de
trabalho

,
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O o O comité promove o conhecimento P :
) R Palestras ¥ Dindmicas Pesquisas
sobre assuntos relacionados ds

pautas de D&lI, para os demais

-~ colaboradores por meio de agoes Rodas de Elaboragdo de
e afirmativas. como: conversad material informativo

Na Europa, formamos um comité de Diversidade Em 2022, essas foram algumas das

e Incluséo (D&I) com participagdo voluntdria acées realizadas pelo comité de DAI:
de colaboradores de qualquer setor ou cargo.

Marco Novembro
Publicagdo da Semana da
Nosso Comité de Diversidade e Inclusdo comecgou cartilha sobre Consciéncia Negra
em 2021 como um grupo de estudos e rapidamente diversidade e (rodas de conversa
se tornou um agente importante na disseminacdo inclusdo. sobre o tema).

de informacgdo dentro da empresa.

Fevereiro Outubro Dezembro
Pesquisa de Semana da diversidade Acdo "A voz de
diversidade e (Palestras), uma é a voz de
g‘ inclus@o entre os e aplicagdo do Censo. todas" (Coalizéo)
colaboradores.
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Cenao
Brasfilter

Em 2022, realizamos um censo
para mensurar alguns aspectos
sociais importantes relacionados
& diversidade e inclusdo (D&I)
dentro da empresa.

)

ObjetiVO dO CEhSOZ O censo teve uma

aderéncia de 70% da

Medir a percepcdo e o sentimento da ..
populacdo interna

nossa populacdo interna com relagdo a
alguns temas especificos.

Temas abordados:

e GEnero

e Sexualidade

e |dade

e Etnia

e \ertente religiosa
e Vulnerabilidade

As respostas estdo sujeitas as subjetividades relacionadas a opinides, vieses e ideais de cada individuo
respondente. Portanto, o objetivo ndo &€ medir o nivel de preconceito existente dentro da empresa, e sim a forma
COMO ds pessodas percebem os diversos tipos de discriminacdo que podem existir no ambiente de trabalho.
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Proporcdo relativo do nimero de individuos
autodeclarados vitimas de preconceito no
ambiente de trabalho.
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= Média Nacional .
> me - oo A quantidade
= Média Purificadores Europa de vitimas de preconceito

autodeclaradas é 86,15%
menor na Brasfilter em
relacdo a média das
empresas no Brasil.

Etarismo LGBT+fobia Preconceito Capacitismo
racial

*Dados obtidos por meio do censo interno e cruzado com dados realizados por pesquisas
e Censos externos a nivel nacional, disponiveis nas referéncias ao final da apresentagdo.




= Homens = Mulheres

75%

50%

o
Comparacdo entre a média de 25%
lideranca feminina no setor industrial

no Brasil e na Purificadores Europa.

0%
@ @ g Média Nacional Purificadores Europa

EUROPA® | Report de ESG de 2022




Coaulw Algumas |n|C|qt|vas: Inspiradas

pela Coalizdo em 2022:

O tema do ano do programa foi * A voz de
un U uma é a voz de todas’. Realizamos uma
palestra sobre violéncia contra as mulheres

conira nudheresa com uma psicologa especilista no tema.
e meninaa

Foram feitos bottons com o tema e
distribuidos a todos os colaboradores,
para promover reflexées sobre a
importéncia do assunto.

Entendemos que engajar a luta pela
igualdade de género e protegdo das
mulheres é de extrema importdncia para
um mundo mais justo, pacifico e
sustentavel.

0000
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Adesivos foram fixados em todos os
banheiros com os contatos de

emergéncia e dendncia para as possiveis
vitimas de violéncia.




Resporvabilidade
social em nossas
parcerias

eslralegicas

NOs procuramos parceiros que estejom
comprometidos com a responsabilidade social.

000
000
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Nossas parcerias estratégicas:

o

LN m

[ e 4 . G y
- I:-:-::.\-F -:-;:!- 1

Socialtech que conecta
mdes e mulheres em
comunidade,
apoiando-as para
que se tornem lideres
e independentes
economicamente por
meio de educacdo,
empregabilidade
e pertencimento.

Saiba mais

ﬂwaterlufﬁn E;

ONG canadense que
desenvolve projetos de
educacdo, capacitacdo,

empreendedorismo e

inovacdo tecnolégica em
comunidades locais com

o objetivo de formar

jovens lideres pela agua,
para assegurar a
segurancga hidrica e
adaptacdo as mudancas
climaticas.

Saiba Mais



https://www.b2mamy.com/blog
https://waterlution.org/pt/brasil/

WW Sustentabilidade

Exceléencia

crem;aa Responsabilidade
e valores |
Etica

Nossas crencas e valores Unido

AUTONOMIACO

direcionam nossas agoes ResS ei to A ONSABILIDADY,
oA~ AMBIENTE DE APRENDIZ

e tomadas de decisdo. p N ESENVOLVIMEN TS
Organizacdo )

COMUNICACAO

° ABERTA E FRANCA

RELACE ENUINAS

PI‘OtCIgOhISI NoO RELACOES GENUINAS

. ATUAR NA NOSSA

AI’I’O]O MELHOR VERSAO

EUROPA® | Report de ESG de 2022



01 02 03

Uma visdo das Nosso codigo de Comité de ética e
NOSSAS crencgas e ética e conduta conduta
valores

,
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Cédigo de Elica
e Condula

Nosso Codigo de Etica e Conduta é
fundamentalmente baseado em nossas
crencgas e valores, oferecendo mais
seguranca aos NOSSOS parceiros ao se
aliarem a uma marca guiada por boads
praticas de integridade, conformidade
legal e direitos humanos.

&
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Nosso Cédigo de Etica
e Conduta promove:

1) Respeito entre os colaboradores
2) Seguranca, saude e bem-estar como prioridade.
3) Zelo pelo patrimdnio da empresa.

4) Preservacéo de nossos produtos, marcas e patentes, e respeito
a propriedade intelectual.

Além de nossos colaboradores internos, Nossos parceiros de
negocios também recebem nosso coddigo de ética e conduta.

@ Dessa forma, os nossos parceiros
estdo sempre alinhados com a
&5 cultura da nossa empresa.




Y 4
Comite de Llica Nosso comite:
e E eleito anualmente
e Conduta

e Deve ser formado por colaboradores de
diferentes dareas, idades, géneros e etnias.

Formado para redigir, atualizar e divulgar e Para ser membro é preciso ter boa avaliagéo
nosso Codigo de Etica e Conduta, além e em seu desempenho profissional.

de receber, apurar e reportar as

dendncias oficiais que ndo estejam e O membro também deve ter participado de

de acordo com este documento. algum projeto ou comité (CIPA. D&I, entre outros.)

Nossos colaboradores e distribuidores tém acesso
a um canal de dendncia exclusivo: o Europa Escuta.

Por ser um servico terceirizado,
permite a realizacdo de denuncias
de forma segura e anénima.
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por apoiar

Obrigada

" e
<
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